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PLAN INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 
w IV Liceum Ogólnokształcącym im. Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy
Sytuacji określona jako „kryzysowa”, następuje w wyniku:

- Przemocy psychicznej

- Przemocy fizycznej

- Znalezienia na terenie szkoły substancji psychoaktywnej,  podejrzenia posiadania substancji psychoaktywnej przez ucznia lub bycia pod jej wpływem.
- Zjawiska tzw. „cyberprzemocy”

- Kradzieży

1. Nauczyciel lub pracownik niepedagogiczny, który zauważył lub został poinformowany 
o wystąpieniu ww. sytuacji uruchamia określoną procedurę przez powiadomienie  Dyrektora o zaistniałym zjawisku.  

2. Dyrektor zwołuje zespół d /s. interwencji kryzysowej.

Głównym celem ZESPOŁU DO SPRAW INTERWENCJI KRYZYSOWEJ jest zapewnienie bezpieczeństwa oraz minimalizowanie go w sytuacji trudnej, dostarczenie wsparcia, ocena stanu ucznia bądź klasy, określenie problemu kryzysowego, przegląd i analiza możliwości poradzenia sobie z kryzysem, sformułowanie programu działań w konkretnej sytuacji kryzysowej.

W skład zespołu wchodzą:

- Dyrektor

- Wicedyrektor,

- Pedagog,

- Wychowawca klasy, 
- Rzecznik Praw Ucznia, 

Do zadań zespołu należy:

1. Diagnoza sytuacji kryzysowej, powiadomienie rodziców uczniów związanych z daną sytuacją kryzysową (sprawca/y, ofiara/y, świadkowie) powiadomienie Pogotowia Ratunkowego, Straży Miejskiej, Policji, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, władz oświatowych (w zależności od rangi problemu).
2. Ustalenie sposobu wyjścia z kryzysu, udzielenie pomocy/wsparcia uczniów związanym 
z sytuacją kryzysową, podjęcie działań naprawczych,.
W IV Liceum Ogólnokształcącym obowiązuje Polityka Ochrony Dzieci, której naczelnym celem jest ochrona dzieci (osób do 18 r.ż) przed każdą formą krzywdzenia (przez rówieśników, dom rodzinny oraz pracowników szkoły). Na wypadek wystąpienia przemocy emocjonalnej lub fizycznej lub wykorzystania seksualnego stosuje się procedury określone 
w Polityce Ochrony Dzieci.
W innych przypadkach stosuje się procedury reagowania w przypadku wystąpienia zagrożeń wewnętrznych lub zewnętrznych Bezpieczna Szkoła, opracowane w ramach prac Departamentu Wychowania i Kształcenia Integracyjnego Ministerstwa Edukacji Narodowej.

	
	ZNALEZIENIE W SZKOLE SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH

	Cel:
	Zapewnienie zdrowia i bezpieczeństwa fizycznego, psychicznego 
i emocjonalnego uczniów przebywających w szkole/placówce w sytuacji zagrożeń wewnętrznych związanych z rozprowadzaniem niebezpiecznych środków odurzających oraz odurzeniem alkoholem, narkotykami lub „dopalaczami”.

	Podstawy uruchomienia procedury
	Wystąpienie zagrożenia:

- rozpowszechnianiem środków odurzających (narkotyków, dopalaczy) lub alkoholu, 
- zdrowia ucznia po użyciu środka odurzającego lub spożycia alkoholu 

	
	1. W przypadku znalezienia podejrzanej substancji odurzającej na terenie szkoły, należy: 
( zachować szczególne środki ostrożności

( zabezpieczyć substancję przed dostępem do niej uczniów oraz ew. jej zniszczeniem 

( powiadomić Dyrektora szkoły, który powiadamia Policję 

( ustalić (jeżeli to możliwe), do kogo znaleziona substancja należy 

( przekazać Policji zabezpieczoną substancję oraz informację o zaistniałej sytuacji 

( zrealizować zajęcia profilaktyczne, w miarę możliwości we współpracy z instytucjami wspierającymi (np. Straż Miejska, Policja)
2. W przypadku podejrzenia ucznia o posiadanie środków odurzających należy:
( odizolować ucznia od pozostałych uczniów w klasie
( powiadomić Dyrektora szkoły, Dyrektor powiadamia Policję 

( zażądać od ucznia w obecności innej osoby/pedagoga przekazania posiadanej substancji 

( zażądać od ucznia pokazania zawartości plecaka oraz zawartości kieszeni

( powiadomić rodziców/prawnych opiekunów ucznia 

( poinformować rodziców o obowiązujących procedurach w szkole/placówce 

( przeprowadzić z uczniem w obecności rodziców/opiekunów prawnych dziecka rozmowę o złamaniu obowiązującego prawa szkolnego. W dalszej kolejności należy objąć ucznia działaniami profilaktycznymi. Wsparcia należy udzielić również rodzicom/opiekunom prawnym ucznia
( podjąć działania profilaktyczne w zakresie posiadania i rozprowadzania środków odurzających. 

3. W przypadku rozpoznania stanu odurzenia ucznia alkoholem:
( powiadomić Dyrektora szkoły o zaistniałej sytuacji 
( odizolować ucznia od pozostałych uczniów w klasie 
( przekazać ucznia pod opiekę pielęgniarki (lub innej osoby w przypadku nieobecności pielęgniarki) 

( powiadomić rodziców ucznia z prośbą o przybycie do szkoły/placówki 

( poinformować rodziców o obowiązującej w szkole procedurze postępowania na wypadek znalezienia w szkole substancji psychoaktywnych. W dalszej kolejności należy objąć ucznia działaniami profilaktycznymi lub wychowawczymi. Wsparcia należy udzielić również rodzicom/opiekunom prawnym ucznia
( przeprowadzić rozmowę z rodzicami wskazując argumenty dla zagrożenia zdrowia, wskazać działania, instytucje mogące służyć pomocą w zaistniałej sytuacji
( powiadomić właściwe instytucje zajmujące się zdrowiem ucznia. 

4. W przypadku rozpoznania stanu odurzenia ucznia substancją psychoaktywną (narkotyki, tzw. „dopalacze”, leki)
( poinformować Dyrektora szkoły o zaistniałej sytuacji 
( w momencie rozpoznania odizolować ucznia od pozostałych uczniów 
w klasie 

( przekazać ucznia pod opiekę pielęgniarki (lub innej osoby w przypadku nieobecności pielęgniarki)
( wezwać do szkoły rodziców/prawnych opiekunów ucznia 

( przeprowadzić rozmowę z rodzicami oraz z uczniem
( zobowiązać rodziców do pomocy dziecku w odstąpieniu odurzania się, wskazać działania, instytucje mogące służyć pomocą w zaistniałej sytuacji
( opracować i wdrożyć zindywidualizowane działania profilaktyczno-wychowawcze

( powiadomić właściwe instytucje zajmujące się zdrowiem ucznia.


	PROCEDURA POSTĘPOWANIA NA WYPADEK WYSTĄPIENIA KRADZIEŻY LUB WYMUSZENIA PIENIĘDZY LUB PRZEDMIOTÓW WARTOŚCIOWYCH

	Cel:
	Celem procedury jest określenie sposobu postępowania na wypadek stwierdzenia w szkole przypadku kradzieży lub wymuszenia pieniędzy 
lub przedmiotów wartościowych, dokonanego przez ucznia.

	
	Kradzież lub wymuszenie przedmiotu znacznej wartości: 

( Działania mające na celu powstrzymanie i niwelowanie tego zjawiska winny zostać podjęte bezzwłocznie 

( Osoba, która wykryła kradzież, winna bezzwłocznie powiadomić Dyrektora szkoły 

( Należy przekazać sprawcę czynu (o ile jest znany i przebywa na terenie szkoły) pod opiekę wskazanego przez Dyrektora nauczyciela
( Dyrektor szkoły winien wezwać rodziców (opiekunów prawnych) sprawcy i przeprowadzić rozmowy z uczniem w ich obecności. Należy sporządzić notatkę z tej rozmowy podpisaną przez rodziców 

( Należy zabezpieczyć dowody przestępstwa tj. przedmiotów pochodzących z kradzieży lub wymuszenia i przekazanie ich Policji 

( Należy zażądać, aby uczeń przekazał skradzioną rzecz, pokazał zawartość torby szkolnej oraz kieszeni we własnej odzieży oraz przekazał inne przedmioty budzących podejrzenie co do ich związku z poszukiwaną rzeczą - w obecności innej osoby, np. Dyrektora i wychowawcy klasy 
lub pedagoga szkolnego/innego pracownika szkoły (należy pamiętać, 
że pracownik szkoły nie ma prawa samodzielnie wykonać czynności przeszukania odzieży ani teczki ucznia. Może to zrobić tylko Policja 

( Należy ustalić okoliczności czynu  i ewentualnych świadków zdarzenia 

( W razie konieczności należy powiadomić Policję. 




	
	PODEJRZENIE POPEŁNIENIA PRZEZ UCZNIA CZYNU KARALNEGO, PRZESTĘPSTWA LUB WYKROCZENIA

	Cel:
	Zapewnienie bezpieczeństwa fizycznego i wsparcia psychicznego 
w szkole na wypadek popełnienia przez ucznia czynu karalnego, przestępstwa lub wykroczenia oraz udzielenie pomocy uczniowi – sprawcy

	
	( Osoba będąca świadkiem/dostrzegła zagrożenie zobowiązania jest 
do powiadomienia Dyrektora szkoły.

( Dyrektor szkoły podejmuje działania mające na celu ustalenie okoliczności czynu i ewentualnych świadków zdarzenia 

( W przypadku, gdy sprawca jest znany i przebywa na terenie szkoły Dyrektor wyznacza osobę, która sprawuje nad uczniem opiekę do czasu przybycia rodziców. 

( Dyrektor szkoły winien powiadomić rodziców ucznia o zaistniałym przypadku. 

( Dyrektor szkoły niezwłocznie powiadamia Policję w przypadku, gdy sprawa jest poważna (np. rozbój, uszkodzenie ciała, itp.) lub w przypadku, gdy nieletni sprawca nie jest uczniem szkoły i jego tożsamość jest nieznana. Do jego obowiązków należy także zabezpieczenie ewentualnych dowodów lub przedmiotów pochodzących z przestępstwa i przekazanie ich Policji.


	
	CYBERPRZEMOC

	Rodzaj zagrożenia objętego procedurą
	Cyberprzemoc – przemoc z użyciem technologii informacyjnych 
i komunikacyjnych, głównie Internetu oraz telefonów komórkowych. Podstawowe formy zjawiska to nękanie, straszenie, szantażowanie 
 użyciem sieci, publikowanie lub rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć , filmów z użyciem sieci oraz podszywanie się w sieci pod kogoś wbrew jego woli. Do działań określanych mianem cyberprzemocy wykorzystywane są głównie: poczta elektroniczna, czaty, komunikatory, strony internetowe, blogi, serwisy społecznościowe, grupy dyskusyjne, SMS i MMS.

	Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia
	Przypadek cyberprzemocy może zostać ujawniony przez ofiarę, świadka (np. innego ucznia, nauczyciela, rodzica) lub osobę bliską ofierze 
(np. rodzice, rodzeństwo, przyjaciele). W każdym przypadku należy wysłuchać osoby zgłaszającej i okazać jej wsparcie. 

( Jeśli zgłaszającym jest ofiara cyberprzemocy, podejmując działania należy przede wszystkim należy okazać wsparcie. Potwierdzić, 
że ujawnienie przemocy jest dobrą decyzją. Taką rozmowę należy przeprowadzić w miejscu bezpiecznym, zapewniającym ofierze intymność.

( Jeśli osobą zgłaszającą nie jest ofiara, na początku prosimy o opis sytuacji. W każdej sytuacji w trakcie ustalania okoliczności trzeba ustalić charakter zdarzenia (rozmiar i rangę szkody, jednorazowość /powtarzalność ). 

Trzeba dokonać oceny, czy zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprzemocy, czy jest np. niezbyt udanym żartem (wtedy trzeba podjąć działania profilaktyczne mające na celu nie dopuszczenie do eskalacji tego typu zachowań w stronę cyberprzemocy).

(O zaistniałej sytuacji należy powiadomić rodziców osoby zgłaszającej i/lub ofiary, a także sprawcy o ile jest znany. 



	Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów
	Należy zabezpieczyć wszystkie dowody związane z aktem cyberprzemocy (np. zrobić kopię materiałów, zanotować datę i czas otrzymania materiałów, dane nadawcy, adresy stron www, historię połączeń, etc.). Zbieranie i zabezpieczanie dowodów należy polecić także osobie zgłaszającej (o ile jest taka możliwość).

	Identyfikacja sprawcy(-ów)
	Identyfikacja sprawcy często jest możliwa dzięki zebranym materiałom – wynikom rozmów z osobą zgłaszającą, z ofiarą, analizie zebranych materiałów. Ofiara często domyśla się, kto stosuje wobec niego cyberprzemoc. Jeśli ustalenie sprawcy nie jest możliwe, a w ocenie kadry pedagogicznej jest to konieczne, należy skontaktować się z Policją. Bezwzględnie należy zgłosić rozpowszechnianie nagich zdjęć osób poniżej 18 roku życia (art. 202 par. 3 KK)

	Aktywności wobec sprawców zdarzenia ze szkoły
	Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoły, Dyrektor szkoły, wraz z wychowawcą lub pedagogiem szkolnym, powinien przeprowadzić z nim rozmowę o jego zachowaniu, w obecności rodziców. Rozmowa taka ma służyć ustaleniu okoliczności zdarzenia, jego wspólnej analizie (w tym np. przyjrzeniu się przyczynom), a także próbie rozwiązania sytuacji konfliktowej (w tym sposobów zadośćuczynienia ofiarom cyberprzemocy).

	Współpraca z Policją i sądami rodzinnymi
	Samo wystąpienie zjawiska cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z koniecznością zaangażowania Policji i sądu rodzinnego – procedura powinna umożliwiać rozwiązanie sytuacji problemowej na poziomie pracy wychowawczej szkoły. Szkoła powinna powiadomić odpowiednie służby (np. sąd rodzinny), gdy wykorzysta wszystkie dostępne jej środki wychowawcze (rozmowa z rodzicami, konsekwencje z statutu i/lub regulaminu wobec ucznia) i interwencje pedagogiczne, a ich zastosowanie nie przynosi pożądanych rezultatów (np. nie ma zmian postawy ucznia). Kontaktu z Policją wymagają wszelkie sytuacje, w których zostało naruszone prawo (np. groźby karalne, świadome publikowanie nielegalnych treści, rozpowszechnianie nagich zdjęć z udziałem małoletnich).
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